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Bienvenue

Ce manuel progressif devrait vous permettre d’aider les collectivités a lutter contre
les maladies diahrréiques grace a une amélioration de leurs conditions de vie et a une
meilleure gestion de leurs moyens d’approvisionnement en eau et d’assainissement.
Il est inutile que vous consultiez un grand nombre d’ouvrages de référence; il faut en
revanche que vous soyez formé a l'utilisation des méthodes PHAST' or SARAR? qui
constituent la base méme de ce manuel. Vous devrez également posséder certaines
connaissances techniques sur la transmission des maladies diahrréiques,
connaissances que vous pourrez partager avec les membres de la communauté et qui
vous serviront a orienter la discussion.

Les techniques participatives utilisées dans le cadre de I'initiative PHAST se sont
révélées hautement efficaces et tres gratifiantes, tant pour les communautés que pour
les animateurs. C’est si vrai que les participants a I’étude pilote menée initialement
pour tester l'utilisation des techniques participatives a I’amélioration des pratiques
d’hygiéne n’ont plus voulu de leurs anciennes méthodes. Selon eux, I’approche
participative donne de bien meilleurs résultats et est beaucoup plus agréable a
utiliser. Mais jugez par vous-méme. Prenez le temps de vous informer sur les
techniques participatives et sur la fagon de les utiliser. Renseignez-vous sur les
possibilités de formation existantes ou demandez a participer a des projets
actuellement en cours qui font appel a ’approche participative.

Nous souhaitons vivement connaitre votre avis sur 'utilisation concrete de ce
manuel. C’est pourquoi nous avons inclus un questionnaire d’évaluation que nous
vous demandons de remplir et de nous retourner. Vos commentaires nous aideront a
améliorer la prochaine édition de ce manuel.

Bonne chance!

1 Programme mené conjointement par ’OMS et le Programme PNUD/Banque mondiale de I’Eau et de 1’Assainissement. Ce
programme a débuté par une étude pilote menée en 1993 dans quatre pays africains pour contréler la pertinence des méthodes
participatives utilisées pour promouvoir I’hygiéne et améliorer la gestion communautaire de I’approvisionnement en eau et de
I’assainissement. En 1994, l'initiative PHAST est devenue un programme officiel du Ministere de la Santé du Zimbabwe et a
été intégrée a des programmes d’assainissement en Ouganda et au Kenya. Pour de plus amples détails, voir: Simpson-Hébert,
Sawyer et Clarke (1996).

2 SARAR est ’acronyme de ’anglais Self-esteem, Associative strengths, Resourcefulness, Action-planning, and Responsibility
soit en frangais “Estime de soi, force d’association, esprit d’initiative, planification de I’action et responsabilité”. Cette
méthode a été mise au point au cours des années 1970 et 1980 par le Dr Lyra Srinivason et ses collegues pour diverses
activités de développement. Voir Srinivason, 1990.




Questionnaire d’Evaluation: manuel progressif PHAST

Vous nous aiderez a améliorer le manuel PHAST en répondant au questionnaire ci-
apres et en le retournant a ’adresse suivante:

Division du soutien opérationnel a ’hygiene du milieu
Organisation mondiale de la Santé

1211 Geneve 27

Suisse

Nom:

Fonction:

Organisation:

Adresse postale:

1. Ce manuel contient-il toutes les informations nécessaires pour utiliser la
méthode PHAST?

[1Oui ] Non

Dans le cas contraire, veuillez nous indiquer les informations qui vous manquent. __

2. Ce manuel est-il facile a lire et 2 comprendre?
(1 Oui ] Non
3. Ce guide a-t-il été traduit dans une autre langue pour que vous puissiez 1'utiliser
au niveau communautaire?
(1 0Oui | Non

Si oui, quelle langue a été utilisée?

La traduction dans cette langue a-t-elle été difficile?
[1Oui [ ] Non

Si oui, veuillez expliquer pourquoi.

4. Apres avoir utilisé ce manuel, avez-vous eu I'impression que certaines des étapes
ou des activités qui le composent étaient superflues?

[ 1 Oui [] Non

Si oui, veuillez indiquer lesquelles et pourquoi?




5. Veuillez indiquer brievement les changements induits par 'utilisation de ce
manuel dans un groupe communautaire.

Changements concernant les installations:

Changements concernant les comportements d’hygiéne:

Evolution de l’esprit communautaire:

Autres changements:

6. Aimeriez-vous continuer de travailler avec des groupes communautaires au
moyen de ce manuel?

(] Oui [] Non

Si non, veuillez expliquer pourquoi.

7. Avez-vous - vous ou vos collegues - modifié ce manuel afin de l'utiliser dans des
domaines autres que celui de ’approvisionnement en eau et de 1’assainissement?

[1 Oui [] Non

Si oui, veuillez indiquer dans quels domaines.

8. Avant d’utiliser ce manuel, avez-vous re¢u une formation de type SARAR ou
PHAST, ou bien une formation a tout autre méthode participative?

(] Oui [] Non

Si oui, veuillez indiquer quelle formation vous avez recue.

9. Sivous avez d’autres commentaires a faire ou des suggestions a proposer, veuillez
les indiquer ci-apres.

Merci d’avoir pris le temps de remplir ce questionnaire.

Nota: Si vous voulez conserver cette page, envoyez-nous une photocopie.
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